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Resumen: Este trabajo tiene como objetivo aplicar una practica innovadora mediante el uso
de posteres académicos como ayudas visuales en exposiciones orales, con el fin de mejorar la
fluidez y la organizaciéon del discurso en estudiantes de Traduccidn, Ensefianza de Lenguas y
Educacioén Primaria. La experiencia se desarrollé a través de una actividad de exposicién oral
basada en tareas. Para ello, 31 estudiantes respondieron un cuestionario basado en estudios
validados y, posteriormente, aprobado por el Comité de Etica de la Universidad Europea del At-
lantico. El propodsito del estudio es evaluar su percepcion sobre el impacto del péster académico
en la claridad del mensaje, el compromiso con la audiencia y la confianza al hablar en publico.
Los resultados evidencian que el uso de posteres favorecio la organizacion del discurso, facilitd
la comunicacién y aumenté la comodidad durante las presentaciones. Asimismo, los estudiantes
valoraron positivamente la oportunidad de repetir sus exposiciones, lo que contribuyé a mejorar
su fluidez. En conclusién, el empleo de pdsteres en contextos académicos promueve el apren-
dizaje interactivo, reduce la ansiedad al hablar en publico y presenta importantes implicaciones
pedagogicas para la ensefianza de lenguas.

Palabras clave: péster; produccion oral; presentaciones orales; didactica de la lengua ex-
tranjera.

AJUDES VISUALS EN L'APRENENTATGE DE LA LLENGUA ANGLESA: EXPERIENCIA
DIDACTICA AMB L'US DE POSTERS ACADEMICS EN EXPOSICIONS ORALS

Resum: Aquest treball té com a objectiu aplicar una practica innovadora mitjangant l'iis de posters
academics com a ajudes visuals en exposicions orals, per tal de millorar la fluidesa i l'organitzacié del
discurs en estudiants de Traducci6, Ensenyament de Llengiies i Educacié Primaria. L'experiéncia es
va desenvolupar a través d'una activitat d'exposici6 oral basada en tasques. Amb aquesta finalitat, 31
estudiants van respondre un qiiestionari basat en estudis validats i, posteriorment, aprovat pel Comité
d'Etica de la Universitat Europea de l'Atlantic. L'objectiu de lestudi és avaluar la seva percepci6 sobre
l'impacte del poster académic en la claredat del missatge, el compromis amb el public objectiu i la
confianca en parlar en piiblic. Els resultats evidencien que l'iis de posters va afavorir l'organitzacio del
discurs, va facilitar la comunicacié i va augmentar la comoditat durant les presentacions. Aixi mateix,
els estudiants van valorar positivament l'oportunitat de repetir les seves exposicions, la qual cosa va
contribuir a millorar la seva fluidesa. En conclusié, l'iis de posters en contextos académics promou
l'aprenentatge interactiu, redueix l'ansietat en parlar en ptiblic i presenta importants implicacions
pedagogiques per a l'ensenyament de llengiies.
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Paraules clau: poster; produccio oral; presentacions orals; ensenyament de la llengua estrangera.

VISUAL AIDS IN ENGLISH LANGUAGE LEARNING: DIDACTIC EXPERIENCE
USING POSTERS IN ORAL EXPOSITIONS

Abstract: This paper aims to implement an innovative practice through the use of academic
posters as visual aids in oral presentations, with the objective of enhancing fluency and discourse
organization among students of Translation, Language Teaching, and Primary Education. The
experience was carried out through a task-based oral presentation activity. To this end, a ques-
tionnaire, grounded in validated studies and subsequently approved by the Ethics Committee
of the European University of the Atlantic, was administered to 31 students in order to assess
their perceptions of the academic poster’s impact on message clarity, audience engagement, and
confidence in public speaking. The findings reveal that the use of posters improved discourse
organization, facilitated communication, and increased comfort during presentations. In addi-
tion, students valued the opportunity to repeat their presentations, which contributed to greater
fluency. In conclusion, the integration of posters in academic contexts fosters interactive learning,
reduces speaking anxiety, and carries significant pedagogical implications for language teaching.

Keywords: poster; oral production; oral presentations; foreign language teaching.

Introduccion

En el contexto educativo actual, el desarrollo de competencias comunicativas efectivas en una
lengua extranjera es esencial para el éxito académico y profesional de los estudiantes. Las ex-
posiciones orales se han convertido en una herramienta fundamental para que el estudiantado
ponga en practica sus habilidades de comunicacidén en inglés como lengua extranjera (Tarigan
y Listyani, 2021). Estas exposiciones no solo permiten al alumnado demostrar su dominio del
idioma, sino que también le ofrecen la oportunidad de organizar, presentar y defender sus
ideas de manera estructurada ante un publico.

A pesar de su importancia, muchas veces las exposiciones orales resultan ser una ex-
periencia desafiante para los estudiantes, principalmente por la ansiedad al hablar en publico
y la falta de herramientas efectivas para estructurar y comunicar sus ideas de manera clara.
La implementacion de recursos visuales, como los posteres, se presenta como una alternativa
innovadora para apoyar el proceso de aprendizaje y mejorar el rendimiento de los estudiantes
en exposiciones orales. Estos recursos no solo facilitan la organizacion y presentacion de la in-
formacion, sino que también actlian como un soporte para el alumnado durante la exposicion,
proporcionandoles seguridad y mejorando la comprensidon del tema por parte del publico (Am-
ber, 2024). El uso de pdsteres académicos en el aula fomenta un aprendizaje mas dindmico e
interactivo, promoviendo la participacion entre iguales y reduciendo la ansiedad.

La necesidad de esta innovacion radica en el desafio constante de mejorar las com-
petencias comunicativas orales en entornos educativos, especialmente cuando los métodos
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tradicionales a menudo no logran proporcionar el nivel de apoyo visual y estructural necesario
para facilitar un aprendizaje efectivo (Tarigan y Listyani, 2021). El objetivo de esta experiencia
docente fue aplicar una practica de innovacion mediante el uso de posteres académicos como
ayudas visuales en las exposiciones orales del alumnado, con el fin de analizar como estas
herramientas influyen en el proceso de aprendizaje. Para lograr este objetivo, se plantearon
las siguientes preguntas de investigacion:

PI; ¢En qué medida el uso de posteres académicos mejora la fluidez oral de los parti-
cipantes durante las exposiciones orales?

PI> ¢Como perciben los estudiantes la efectividad de los posteres en la claridad del
mensaje y el compromiso con la audiencia?

PI3z ¢De qué manera los posteres contribuyen a aumentar la confianza de los estudian-
tes al hablar en publico?

A través de un cuestionario, se recogieron las opiniones del alumnado sobre la efecti-
vidad de esta practica.

1. Contexto de enseiianza y participantes

El contexto de esta practica educativa se enmarcé en la asignatura de Ensefianza y Aprendiza-
je de Lenguas, ofrecida en la Universidad Europea del Atlantico en Santander. En la asignatura,
se encuentran matriculados treinta y un estudiantes de los grados en Traduccion y Ensefianza
de Lenguas (GTEL) y en Educacién Primaria (GEP). Dentro de su experiencia universitaria, se
llevan a cabo varias presentaciones orales, lo que los prepara para hacer la defensa de su Tra-
bajo Final de Grado en el cuarto afio de su etapa discente.

Uno de los principales retos a los que se enfrenta el alumnado es el desarrollo de las
competencias especificas de cada grado. Por un lado, la memoria del grado en Traduccion y
Ensefianza de Lenguas (Universidad Europea del Atlantico, 2025a) indica que el estudianta-
do debe desarrollar la competencia “"CE3: comunicarse en inglés con maestria (nivel C2 del
MCERL), tanto de forma oral como escrita, en una amplia variedad de situaciones que abar-
quen los ambitos personal, social, profesional y académico” (p. 80). Por otro lado, la memoria
del grado en Educacién Primaria (Universidad Europea del Atlantico, 2025b), indica que el
estudiantado debe desarrollar la competencia especifica “"CE70 - Que los estudiantes sean
capaces de comunicarse en inglés a un nivel superior (nivel C1 del MCERL) tanto en cddigo
oral como escrito, en una amplia variedad de situaciones, de diferente grado de complejidad
y pertenecientes al ambito personal, social, profesional y académico” (p. 54). Esta diferencia
en competencias se justifica debido al distinto perfil de alumnado en ambos grados. El estu-
diantado de GTEL requiere una utilizacién de la lengua a nivel nativo en varios aspectos de sus
futuras acciones profesionales. Sin embargo, el estudiantado del GEP podria no especializarse
en la ensefanza de lenguas extranjeras y no se le requiere una competencia nativa en su po-
sible futuro desempeno profesional.
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2. Motivos que justifican la innovacion

La implementacién de exposiciones con pdsteres como practica innovadora en la ensefianza de
lenguas extranjeras responde esencialmente a las demandas de competencias comunicativas
establecidas en los programas formativos. Esta metodologia se fundamenta en estrategias de
aprendizaje colaborativo y la utilizacién del andamiaje, facilitando la organizacidn, presenta-
cion y defensa de ideas. Su disefio, ademas, simula escenarios auténticos de comunicacion
académica, preparando al estudiantado para desafios profesionales como debates o presenta-
ciones en conferencias.

2.1 Fundamentacion teodrica
2.1.1 Enfoque por Tareas

El Enfoque por Tareas o Task-Based Language Teaching (TBLT) es una metodologia activa
centrada en la utilizacion de la lengua a través de la realizacién de tareas auténticas que
reflejan situaciones de la vida real (Celce-Murcia et al., 2014). De acuerdo con los principios
del TBLT, una tarea es cualquier actividad que implica utilizar el lenguaje en un contexto que
tenga relevancia para los estudiantes. Para Nunan (2004) una tarea es una pieza del trabajo
total. Por tanto, entiende que cada tarea es parte fundamental de un proceso. Este enfoque
promueve un aprendizaje experiencial, ya que se debe usar el idioma como una herramienta
para completar una tarea que tiene un propodsito comunicativo concreto. Las tareas varian en
complejidad y pueden abarcar desde simples intercambios de informacion hasta actividades
mas complejas como la planificacion de proyectos o presentaciones orales.

2.1.2 Estrategias de aprendizaje

En el ambito de la ensefanza de lenguas, las estrategias de aprendizaje juegan un papel
crucial en el desarrollo de la competencia linguistica del alumnado. Segun Oxford (1990), las
estrategias de aprendizaje son comportamientos conscientes que el estudiantado emplea para
mejorar su progreso en la adquisicion de un segundo idioma. Dentro del contexto de la utiliza-
cion de ayudas visuales, como los posteres, en exposiciones orales, varias de estas estrategias
pueden ser altamente relevantes, ya que proporcionan apoyo cognitivo, metacognitivo y afec-
tivo, permitiendo mejorar el desempefio y aprendizaje del idioma.

En el caso de las exposiciones orales con podsteres, las estrategias cognitivas se mani-
fiestan principalmente a través de la organizacién y procesamiento de la informacién. La crea-
cion de un pdster como apoyo para una exposicion oral requiere una planificacion cuidadosa,
desarrollando estrategias metacognitivas, que incluyen la seleccién del contenido mas relevan-
te, la estructuracién del discurso y la practica de la presentacién. En una situacién de expo-
sicion oral, el alumnado puede experimentar altos niveles de ansiedad debido a la necesidad
de hablar en publico en una lengua extranjera. Sin embargo, el uso de pdsteres académicos
como recurso visual puede actuar como un elemento de apoyo emocional, desarrollando estra-
tegias afectivas, ya que proporciona una estructura tangible que ayuda a organizar las ideas.
Finalmente, dado que la actividad de exposicion con posteres fomenta el trabajo en equipo y
la negociacidén de significados entre el estudiantado, se potencia la utilizacién de estrategias
sociales.
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Hidalgo (2025) sostiene que las metodologias activas favorecen el desarrollo de estra-
tegias de aprendizaje dinamicas, lo que repercute de manera directa y positiva en el rendi-
miento académico. Investigaciones como la de Diaz-Garcia et al. (2023) respaldan este impac-
to positivo, destacando ademas que estas estrategias ayudan a los estudiantes a adaptarse a
las demandas académicas universitarias, lo que valida alin mas su implementacion en el aula.

2.1.3 Aprendizaje visual y multimodal

El aprendizaje visual ha sido ampliamente reconocido como una estrategia efectiva para me-
jorar la comprension y retencion de la informacidon en contextos educativos, especialmente
cuando se emplea una lengua extranjera como medio de instruccién. Desde la teoria de la
cognicién multimedia (Mayer, 2009), se ha demostrado que los estudiantes aprenden mejor
cuando el contenido se presenta a través de multiples modalidades sensoriales, como texto
e imagenes, lo que permite una optimizacion de los recursos cognitivos disponibles. En este
sentido, los pdsteres académicos constituyen una herramienta clave en la ensefianza del in-
glés, ya que facilitan la organizacién de la informacion de manera estructurada y visualmente
atractiva, reduciendo la sobrecarga cognitiva (Sweller, 1988). De acuerdo con Orbegoso-Davila
et al. (2024), los estudiantes universitarios suelen experimentar agotamiento y dificultades
para procesar grandes volimenes de informacidn debido a la saturacion de publicaciones y la
exigencia de analisis criticos profundos, lo que afecta la calidad de sus trabajos académicos.
En este contexto, la integracién de pdsteres académicos como estrategia didactica puede
contribuir a mitigar estos efectos al promover la sintesis y fomentar la socio-construccion del
conocimiento.

Desde la perspectiva del aprendizaje multimodal, Alfonzo et al. (2024) destacan que
la educacion actual debe adaptarse a diversos estilos de aprendizaje mediante la integracion
de multiples formas de representacion del conocimiento. En este sentido, los pdsteres aca-
démicos permiten combinar elementos visuales, textuales y graficos. A su vez, la teoria del
procesamiento dual (Paivio, 1986) respalda la efectividad de este enfoque al sefialar que la
combinacién de informacidon verbal e imagenes fortalece la codificacién y recuperacién del
conocimiento. En un estudio reciente, Gonzales (2024) evidencié que el 42.86 % de los es-
tudiantes de inglés en la Universidad Nacional Auténoma de Tarma (UNAT) poseen un estilo
de aprendizaje predominantemente visual, lo que sugiere que estrategias como los pdsteres
académicos pueden potenciar significativamente su rendimiento académico.

2.1.4 La exposicion oral y su papel en el Marco Comun Europeo de Referencia
para las lenguas

El Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas (MCER), desarrollado por el Consejo
de Europa (2020) establece que la produccién oral, y mas especificamente la exposicion oral,
juega un papel central en la evaluacion de las competencias comunicativas. La exposicion oral
implica que el alumnado sea capaz de organizar y presentar informacion de manera clara y
coherente, utilizando el lenguaje de manera efectiva para expresar ideas, argumentos y opi-
niones. Ademas, requiere que el hablante sea capaz de adaptarse a las demandas comunica-
tivas del contexto y de interactuar con la audiencia, respondiendo a preguntas y gestionando
el didlogo en situaciones formales o académicas.


https://doi.org/10.1344/did.49148

Tanto el nivel C1 como el nivel C2 implican una competencia avanzada en la produc-
cion oral. EI MCER sefiala que en el nivel C1, los hablantes pueden producir un discurso bien
organizado, coherente y fluido, adaptado a un contexto especifico, aunque puedan ocurrir
ligeras pausas o errores ocasionales. Los hablantes de nivel C2 deben ser capaces de adaptar
el registro y el tono de su discurso a diferentes situaciones, defendiendo ideas o posiciones de
manera convincente y sin esfuerzo. Durante una exposicion oral con poster, el alumnado debe
ser capaz de organizar la informacidén visual y verbal de manera coherente, presentando sus
ideas de forma clara y respondiendo preguntas de los oyentes de manera efectiva, incluso si
pueden necesitar un tiempo de reflexién antes de responder.

2.2 Necesidades del alumnado universitario

Las exposiciones orales con pdsteres no solo son una herramienta de evaluacion, sino también
un medio formativo clave para el desarrollo de las competencias linguisticas. La interaccion
directa con la audiencia, la organizacion de la informacion y la defensa de sus ideas son ha-
bilidades que preparan al estudiantado para situaciones reales de la vida laboral. Ademas, la
evaluacion por pares contribuye a una mejor adquisicion de estas habilidades. De acuerdo con
un estudio llevado a cabo en la Universidad de Extremadura por Gudifio et al. (2024) en el que
analizaban a estudiantado de los grados de Educacidén Primaria y Psicologia, el hecho de que
el alumnado se evalle entre si hace que se aumente la confianza y se acepte de mejor grado
las sugerencias o evaluaciones que se realizan.

Sobre el desarrollo de la competencia oral, existen importantes aportes que comple-
mentan las ideas del MCERL. En primer lugar, el estudio de Guevara-Betancourt y Flores-
Albuja (2020) subraya la importancia de la exposicidén continua al idioma para el desarrollo de
la fluidez oral. La investigacion de estos autores destaca que la falta de oportunidades para
interactuar en inglés, especialmente fuera del aula, representa un obstaculo importante para
desarrollar la fluidez. Este hallazgo subraya la importancia de crear mas espacios de practica
continua que fomenten la autoconfianza, una estrategia afectiva clave, y promuevan el uso
espontaneo y efectivo de la lengua.

Martin y Cerezo (2024) exploraron el uso de pdsteres académicos como un recurso
pedagdgico para mejorar la comunicacion oral de estudiantes en programas de inglés para
fines especificos. Los resultados indicaron que una gran mayoria de los participantes valoré
positivamente la eficacia del péster para fomentar habilidades linguisticas, especialmente en
vocabulario y destrezas orales. Por otro lado, un estudio realizado en la Universidad de San
Jorge (Crean et al., 2018) indica que el alumnado de Educacion Primaria y Educacion Infantil
tiende a experimentar un aumento de miedo a hablar en publico conforme avanzan en edad,
lo que sugiere que la adquisicidon de tales miedos se intensifica con la experiencia. La aplica-
cion de un enfoque como el uso de pésteres académicos, puede contribuir a una mejor gestion
del miedo, potenciando el empleo de estrategias afectivas. Estudios basados en el analisis de
las percepciones del estudiantado universitario indican que existen factores relacionados con
la ansiedad que influyen en el desempefio en la adquisicién del inglés como segunda lengua
(Borisova et al., 2024; Martinez-Patifio et al., 2024). En investigaciones como la de Cortez y
Real (2021), sin embargo, se indica que el empleo de estrategias adecuadas puede mitigar
el impacto de esta ansiedad en el aula de lengua extranjera. Es, por tanto, necesario buscar
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soluciones que permitan mejorar el manejo de emociones en el alumnado de Educacion, puesto
que su futura labor docente estara directamente relacionada con esta habilidad. En la Univer-
sidad de Zaragoza, Gofii-Osacar y del Moral (2021) analizaron la percepcion del estudiantado
de los Grados de Magisterio con respecto a la influencia de la ansiedad en su desempefio en el
aula de inglés y concluyeron que “la ansiedad linguistica debe ser abordada en los programas
de formacion universitaria de los maestros” (p. 326).

El uso de pdsteres en entornos educativos ha demostrado ser una herramienta eficaz
para mejorar la comunicacion académica y el aprendizaje activo. Investigaciones recientes
destacan su potencial para estructurar y clarificar la informacidon presentada, facilitando la in-
teraccién entre el expositor y la audiencia (Khadka et al., 2024). Ademas, su incorporacion en
el aula no solo fomenta la participacion estudiantil, sino que también responde a las tendencias
innovadoras en educacion superior, promoviendo un aprendizaje mas dinamico e interactivo
(Amber, 2024). En el ambito de la ensefianza de lenguas extranjeras, el poster académico ha
sido identificado como un recurso valioso para fortalecer habilidades orales, permitiendo a los
estudiantes mejorar su fluidez, pronunciacion y confianza al hablar en publico (Tarigan y Lis-
tyani, 2021). Sin embargo, su efectividad depende en gran medida del disefio y la formacion
recibida por los estudiantes, ya que una presentacion deficiente puede dificultar la transmision
del conocimiento (Belilos et al., 2023; Castro-Rodriguez, 2022). En cuanto al manejo de emo-
ciones, las presentaciones orales en el aula en grupos pequefios favorecen la reduccién de la
ansiedad (Araya et al., 2024). En concreto, el uso de posteres académicos para las presenta-
ciones contribuye al manejo de niveles altos de ansiedad de acuerdo con investigaciones como
la llevada a cabo por Suriyarangsun et al. (2023) e investigadores como Prichard y Ferreira
(2014) sugieren incluso que, para poder disminuir la ansiedad en la produccion de la lengua
inglesa en presentaciones orales, el uso de pdsteres académicos es preferible a las presenta-
ciones tradicionales.

La investigacidn en el contexto especifico de la formacién de futuros docentes de len-
guas extranjeras, especialmente en relacién con la preparacion para oposiciones publicas y la
defensa de trabajos finales, es limitada. En la Universidad Europea del Atlantico, no se ofrecen
talleres especificos de oratoria ni preparacion para la defensa de trabajos, lo que crea una ne-
cesidad de fortalecer las competencias orales de los estudiantes en este ambito.

3. Descripcion de la innovacion

La innovacién educativa que se presenta consiste en una variante de la exposicidn oral para la
presentacién de tareas. De manera tradicional, en el ambito universitario, se realizan presen-
taciones de proyectos, los cuales implican exponer el trabajo ante un publico que no interac-
tua hasta el final de la exposicién. En un estudio realizado por Martinez-Rodriguez y Ferreira
(2024) en la Universidad de Ledn, se analizaron un total de 2024 guias docentes correspon-
dientes a treinta y nueve grados distintos del curso 2023/2024, con el objetivo de identificar
los tipos de evaluacidn mas comunes. Tras excluir seminarios y sesiones magistrales, que no
son utilizados como métodos de evaluacién cuantitativa, se encontré que las presentaciones o
exposiciones fueron el tercer recurso mas empleado, entre mas de diez opciones evaluativas.
Dada su popularidad como herramienta de evaluacion, se considera una modificaciéon en su uso
que pueda contribuir a la experiencia discente.
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La innovacion pedagdgica implementada en esta practica docente se fundamenta en la
realizacion de una exposicion oral acompafiada de un pdster, donde el estudiantado presenta
visualmente un tema y explica su contenido frente al resto del grupo, emulando el formato
de un congreso académico. Durante la actividad, se organizan turnos de cuatro estudiantes
exponiendo simultaneamente. Cada participante permanece junto a su poster, respondiendo
preguntas del grupo, que se desplaza por la sala para observar los trabajos. Para fomentar
un ambiente de confianza y favorecer el aprendizaje progresivo, la clase se divide en cuatro
subgrupos que rotan cada cinco minutos entre los pdsteres. Este enfoque permite que las
personas exponiendo enfrenten preguntas repetidas, lo que mejora su practica y contribuye al
desarrollo de mayores habilidades de expresion oral y confianza en la comunicacion académica
a la par que desarrollo de estrategias de aprendizaje.

La exposicion del pdster se enmarca dentro de una tarea final de un proyecto didactico
gue el estudiantado ha estado desarrollando a lo largo de varios meses. El poster en si mismo
representa el producto final de esta tarea. Este formato de presentacidn simula situaciones del
mundo real, como las exposiciones en congresos académicos o presentaciones profesionales,
donde es comun que los participantes expliquen sus proyectos utilizando apoyos visuales.
Ademas, el proceso de creacion del pdster y la preparacion de la exposicion proporcionan opor-
tunidades para que el alumnado utilice diversas habilidades linglisticas y cognitivas. Al igual
que en otros proyectos basados en el enfoque por tareas, la evaluacién del uso de la lengua
se centra en la efectividad comunicativa y en el éxito en completar la tarea, mas que en la
precision gramatical.

4. Metodologia e instrumentos
4.1 Participantes

Dado que la actividad de exposicidon oral con pdsteres es un componente en la evaluacion de
la asignatura que enmarca la experiencia didactica, este fue seleccionado para considerar sus
percepciones sobre el uso de posteres académicos en el contexto de exposiciones orales. El
estudiantado participante consistié en una muestra de treinta y una personas (n=31).

4.2 Instrumentos

Para la recoleccién de datos se disend un cuestionario estructurado, aplicado después de que
el estudiantado realizara su exposicion oral con poster académico. El disefio del cuestionario
se llevé a cabo a partir de adaptaciones de cuestionarios creados y validados para estudios
similares. En primer lugar, el cuestionario creado en la investigacién de Gudino et al. (2024)
en la que se investigaba la percepcién del estudiantado de Educacidn sobre el uso de poéste-
res académicos en exposiciones orales. Este instrumento estd adaptado a partir del estudio
de Gaspar et al. (2023) en donde se mostraban una validez de 0.83 y 0.85 de fiabilidad. No
obstante, también se analizaba la percepcién sobre la evaluaciéon por pares, por lo tanto,
parte del cuestionario no se ajustaba al propdsito de la presente experiencia y no se aceptd
por completo. Por otra parte, el cuestionario creado en el estudio de Abdelmadjid y Radzuan
(2022) en el que se buscaba investigar la percepcion del estudiantado sobre el uso de posteres
académicos en la clase de inglés como lengua extranjera. Este instrumento se adaptd de las
investigaciones de McCroskey (1982) y Gardner (1985). No obstante, también se investigaba
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la correlacién con su desempeno en la materia, por lo que no era enteramente aplicable en la
presente experiencia didactica.

Para la validacidn del cuestionario adaptado, se sometidé a su evaluacion por medio de
un conjunto de expertos a través del Comité de Etica de la Universidad Europea del Atlantico.
Este cuestionario se compone de veintidds preguntas distribuidas en seis secciones. En primer
lugar, se presenta una seccién con informacion demografica, seguido de una seccién sobre la
experiencia del estudiantado con pdsteres. Después, se cuestiona al alumnado sobre su como-
didad y confianza al usar el inglés durante la presentacidn, asi como en su percepcion sobre la
efectividad del idioma para comunicar sus ideas con claridad. Se plantea a continuacion una
serie de preguntas en la cuarta seccidn sobre la efectividad percibida del pdster como recurso
de apoyo en la presentacion oral. La quinta seccion indaga en la satisfaccion general del alum-
nado con el disefio de su pdster, y en los desafios especificos que enfrentaron al crearlo, como
la gestidn del tiempo, el disefio y la selecciéon de contenido. Por ultimo, se ofrece al estudian-
tado la posibilidad de proporcionar sugerencias de mejora para el uso de pdsteres académicos
en futuras exposiciones orales, asi como cualquier comentario o retroalimentacién adicional.

4.3 Procedimiento de recogida de datos

El procedimiento seguido para la recoleccidon de datos consistié en una aplicacién del cues-
tionario posterior a la exposicién oral. Primero, el alumnado realizé sus presentaciones orales
con el apoyo de un poéster académico. Después de llevar a cabo la actividad, se informd al
alumnado sobre el cuestionario que iban a realizar y este firmd un consentimiento informado,
guedandose una copia del mismo, asi como una hoja informativa con un resumen de lo expli-
cado. Una vez se obtuvo el consentimiento informado firmado por parte de todo el alumnado,
se les entregd el cuestionario para que evaluaran sus percepciones y experiencias en relacion
con el uso de pdsteres académicos en sus presentaciones. Se les proporcioné tiempo suficien-
te para completar el cuestionario de forma reflexiva, garantizando asi la calidad de los datos
obtenidos.

4.4 Analisis de datos

Para el andlisis de los datos, se empled un enfoque mixto que combiné métodos cuantitativos y
cualitativos. En primer lugar, se realizd un analisis descriptivo de los resultados con el objetivo
de caracterizar la distribucién de los datos y obtener un panorama general de las tendencias
observadas. Posteriormente, se llevaron a cabo pruebas estadisticas para evaluar relaciones y
diferencias entre variables. En particular, se utilizaron correlaciones mediante el coeficiente de
Spearman para analizar la asociacion entre variables y la prueba de Wilcoxon para comparar
distribuciones en muestras relacionadas. Ademas, se complementd el analisis con la interpre-
tacion de datos cualitativos, lo que permitié una comprensidn mas profunda del fenédmeno
estudiado.

5. Resultados
5.1 Resultados cuantitativos

Los resultados descriptivos que se corresponden con las preguntas de tipo cerrado obtenidos
tras la aplicacion del cuestionario se muestran segregados de acuerdo con las secciones pre-
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sentes en la herramienta. Posteriormente, se llevd a cabo un analisis estadistico de correlacidn
entre algunas de las preguntas del cuestionario.

5.1.1 Datos sociodemograficos

A continuacion, se muestran los datos sociodemograficos correspondientes a la muestra del
presente estudio (Tabla 1).

Tabla 1. Datos sociodemograficos de la muestra.

5.1.2 Experiencia con pdésteres

La experiencia con poésteres responde a la PI; ¢éComo perciben los estudiantes la efectividad
de los posteres en la claridad del mensaje y el compromiso con la audiencia? Cabe sefialar que
toda la muestra empled un pdster como apoyo visual en su presentacion oral. Entre los resulta-
dos presentados (Tabla 2), se puede observar que las cifras reflejan una percepcion altamente
positiva acerca del uso de pdsteres académicos. Ademas, el uso conjunto de elementos visua-
les y textuales sugiere un enfoque estratégico que combina el poder visual con explicaciones
escritas para comunicar ideas de manera efectiva. Se destaca también la capacidad de los
pdsteres para mejorar la comprensién del mensaje por parte de la audiencia.

Tabla 2. Respuestas a las preguntes del cuestionario 6-9.
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5.1.3 Uso del idioma y comodidad

A partir de los resultados obtenidos en las siguientes preguntas con respecto al uso del idioma
y la percepcién de comodidad (Tabla 3), la investigacion pretende dar respuesta a PI3 ¢De qué
manera los posteres contribuyen a aumentar la confianza de los estudiantes al hablar en pu-
blico? En lineas generales, se reflejan percepciones consistentes y favorables.

Tabla 3. Respuestas a las preguntas del cuestionario 10-14.

5.1.4 Experiencia con pdsteres y satisfaccion general y desafios

Al valorar la experiencia con poésteres y la satisfaccion general y desafios (Tabla 4), se puede
observar también una percepcion y valoracidn positiva hacia el uso de pdsteres académicos en
el aula, lo que continla dando respuesta a las PI y PI3.
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Tabla 4. Respuestas a las preguntas del cuestionario 15-20.

5.2 Analisis de correlaciones y pruebas de hipoétesis

Con el objetivo de poder seguir contestando a las PI> y PI3, se plantearon los siguientes anali-
sis de correlaciones y pruebas de hipdtesis (Tabla 5).
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Tabla 5. Anélisis estadisticos de correlacion y pruebas de hipdtesis.

En primer lugar, se llevd a cabo un analisis de correlacidon para determinar la fuerza y
direccion de la relacion entre la percepcién de la efectividad del péster y la disposicién de los
estudiantes a recomendar su uso en futuras presentaciones. Como resultado, se obtuvo que
el estudiantado que percibe el pdster como una herramienta altamente efectiva para apoyar
su exposicion, siempre tiende a recomendar su uso. La correlacion perfecta implica que una
evaluacidén positiva sobre la utilidad del pdster influye directamente en la disposicidon de los
estudiantes para sugerir su implementacion en futuras actividades académicas.

Al analizar cdmo la satisfaccion con el disefo del pdster se relaciona con la percepcién
de su efectividad, se extrajo que existe una relacion muy fuerte entre la percepcion de la
efectividad del péster y la satisfaccion con su disefio. Esto sugiere que un disefo visualmente
atractivo y bien estructurado contribuye de manera significativa a que los pdsteres se conside-
ren una herramienta eficaz para mejorar la comunicacion en exposiciones orales.

Por ultimo, los resultados para evaluar si existe una diferencia significativa entre la
percepcion de la retroalimentacion recibida sobre el pdster y la percepcion de su efectividad
mostraron que el estadistico de Wilcoxon fue de 3.03 y el p-valor: 1.01. Por tanto, no se en-
contraron diferencias significativas entre la valoracion de la retroalimentacion recibida y la per-
cepcion de efectividad. Esto implica que ambos aspectos fueron percibidos de manera similar,
con una evaluacion generalmente positiva.

Este andlisis confirma que los estudiantes consideran los pdsteres herramientas al-
tamente Utiles, y la percepcion de su efectividad estd estrechamente relacionada con la sa-
tisfaccion del disefio y la disposicion para recomendarlos. Por tanto, los analisis aplicados
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contribuyen a analizar cémo la utilizacion de estas herramientas influye en el aprendizaje de
una lengua extranjera.

5.3 Resultados cualitativos
5.3.1 Pregunta 21

Sobre las mejoras que se sugieren para el uso de pdsteres académicos en futuras exposiciones
orales (P21), se empled un enfoque de analisis de contenido tematico. De esta forma, es posi-
ble identificar patrones recurrentes, categorizar sugerencias y extraer significados relevantes
a partir de las opiniones de los participantes.

Varios estudiantes expresaron satisfacciéon con la actividad de exposicion utilizando
pdsteres, sin proponer cambios significativos:

"None, as I thought it was great this way."
"For me it’s very nice as it is.”
"I liked the form used very much so I would not improve anything."

Estos comentarios reflejan una percepcion positiva general sobre el uso de pdsteres
académicos, destacando que el formato fue bien recibido por los estudiantes como una herra-
mienta de apoyo para exposiciones orales.

Varias respuestas destacaron la importancia de mejorar la preparacion previa a la pre-
sentacion y la gestion del tiempo y de las preguntas:

"More preparation before to answer questions.”

"Don’t be nervous."

"In my opinion, my presentation would improve by removing the shame."

"Maybe make bigger groups and less people presenting because sometimes questions
were hard to find."

Estas respuestas reflejan desafios emocionales y logisticos relacionados con la expo-
sicion oral, incluyendo la necesidad de mayor preparacién para responder preguntas y reducir
la ansiedad.

5.3.2 Pregunta 22
Finalmente, el cuestionario concluyd consultando si habia algin comentario adicional (P22).

Muchos estudiantes expresaron una percepcién positiva sobre el uso de posteres aca-
démicos como herramienta de apoyo, enfatizando la novedad vy la efectividad de esta meto-
dologia:

"It was a very good exercise and I loved it, it was the first time I was having that type

of presentation and it was so much easier because we don’t feel exposed that much
and it is very interesting to have questions!"
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"It is a really good idea to make us create posters. At the beginning I was kind of ner-
vous about it, especially concerning the creativity and the organisation of the poster
because I do not usually create posters, but finally I enjoyed the concept and it was
great to see the others’ posters too."

Estas respuestas sugieren que el uso de pdsteres académicos reduce la ansiedad en
comparacién con las presentaciones tradicionales, facilitando una experiencia de aprendizaje
mas interactiva y cdmoda. Ademas, se destaca la oportunidad de desarrollar habilidades crea-
tivas y la inspiraciéon que genera observar los trabajos de los demas.

Algunos estudiantes notaron que la repeticién del proceso de explicacién durante las
presentaciones en grupos pequefios ayudd a mejorar su confianza:

"During the first 5’ we may be kind of anxious but as we explain our lesson plan to new
people, every time we get more confident and can better present our ideas."

Este comentario sugiere que el formato permite la practica iterativa, ayudando a los
estudiantes a desarrollar una mayor fluidez y seguridad en su discurso. Esta respuesta contri-
buye a la respuesta de la PI; ¢En qué medida el uso de pdsteres académicos mejora la fluidez
oral de los participantes durante las exposiciones orales?

En lineas generales, las respuestas obtenidas en el cuestionario reflejan una experien-
cia positiva con el uso de podsteres, subrayando su impacto en la reduccién de la ansiedad, el
fomento de la creatividad y la mejora continua a través de la practica. Las recomendaciones
practicas sobre proyeccion de la voz, retroalimentacién y consistencia visual proporcionan
puntos de mejora para optimizar futuras implementaciones. De esta forma, se observa que,
mediante la investigacion, se ha dado respuesta a las PI1, PI> y PI3, asi como al objetivo de
estudio: aplicar una practica de innovaciéon mediante el uso de pdsteres académicos como
ayudas visuales en las exposiciones orales del alumnado, con el fin de analizar como estas
herramientas influyen en el proceso de aprendizaje.

6. Reflexion derivada de los resultados
6.1 Comparacion de resultados y literatura

Los resultados obtenidos, que exploran la percepcion del estudiantado sobre el uso de posteres
en exposiciones orales, son consistentes con la literatura que destaca la utilidad de las ayudas
visuales para mejorar la competencia comunicativa y fomentar la participaciéon, cumpliendo asi
con la consecucion del objetivo propuesto, asi como de las preguntas investigacion.

De acuerdo con la PI3 ¢éde qué manera los posteres contribuyen a aumentar la con-
fianza de los estudiantes al hablar en publico?, los resultados reflejaron que se percibe un au-
mento de la confianza al explicar repetidamente el contenido a diferentes grupos. Esto refleja
la importancia de la practica iterativa para mejorar la fluidez y seguridad, alineandose con los
hallazgos de Gudifio et al. (2024). Estos autores encontraron que la evaluacion entre pares
incrementa la autoeficacia y la aceptacion de retroalimentacion, siendo las estrategias sociales
un componente de andamiaje relevante. Esto se encuentra directamente relacionado con el


https://doi.org/10.1344/did.49148

resultado obtenido en el presente estudio, dado que tanto la valoracidén de la retroalimentacion
recibida y la percepcion de efectividad son aspectos con una evaluacion generalmente positiva
en ambos casos. Por otro lado, se observa un estudio llevado a cabo por Hunter (2024) en
donde se establecid el mismo sistema de poster carousel; la tarea de presentacion se repite en
multiples ocasiones al tener que atender a varios grupos de visitantes al pdster. Se demostro
que la fluidez del estudiantado aumenta significativamente al tener que repetir una misma
tarea de presentacidn. En la presente experiencia didactica, se mencioné que la repeticion per-
mitid ganar confianza y presentar las ideas de manera mas clara, lo que sugiere que el modelo
de exposiciones con rotacién es una estrategia efectiva para desarrollar habilidades de comu-
nicacion, asi como estrategias de aprendizaje cognitivas, afectivas y sociales (Oxford, 1990).
Este hallazgo da, por tanto, respuesta a la PI;, ¢éComo perciben los estudiantes la efectividad
de los posteres en la claridad del mensaje y el compromiso con la audiencia?

La investigacion de Guevara-Betancourt y Flores-Albuja (2020) destaca que la expo-
sicion continua al idioma es esencial para desarrollar la fluidez oral, un aspecto también ob-
servado en los resultados de esta experiencia. El estudiantado de la Universidad Europea del
Atlantico indicé que el uso de posteres académicos mejord la claridad y efectividad al expresar
sus ideas, con un promedio alto en la percepcion de cdmo el pdster ayudd a transmitir concep-
tos. Esto respalda el papel de las ayudas visuales en la organizacién y articulacién del discurso,
facilitando la produccién oral fluida y la practica contextualizada del idioma. Sin embargo, al
no llevarse a cabo de manera continuada, una sola experiencia no es capaz de demostrar una
mejora en la fluidez. El alumnado si que denotd sentirse mejor tras algunas repeticiones, por
lo que se sugiere que la fluidez podria haber mejorado subjetivamente. Por tanto, se puede
afirmar que la PI1, éEn qué medida el uso de pdsteres académicos mejora la fluidez oral de
los participantes durante las exposiciones orales?, queda parcialmente contestada pese a que
seria beneficioso ampliar la investigacion.

El estudio de Martin y Cerezo (2024) mostrd que el estudiantado valoré la eficacia del
poster para mejorar el vocabulario y las habilidades de comunicacién oral, aunque la satisfac-
cién general no alcanzo las expectativas iniciales. En contraste, el alumnado de la presente
experiencia didactica manifestd una satisfaccién general alta, tanto con el disefio del péster
como en la recomendaciéon de su uso para futuras exposiciones. Este contraste sugiere que
factores como el disefio pedagdgico de la actividad, la orientacién proporcionada y el contexto
de evaluacion influyen en el nivel de satisfaccion de los participantes. Por tanto, se observa una
relacion entre estrategias metacognitivas y afectivo-sociales (Oxford, 1990). Segun Crean et
al. (2018), la ansiedad por hablar en publico aumenta con la edad en estudiantes de Educacidn
Primaria y Secundaria. Sin embargo, los comentarios del alumnado de la Universidad Europea
del Atlantico indican que el formato de presentacién con posteres ayuda a reducir esta ansie-
dad, ya que proporciona un punto de referencia visual y una estructura para la interaccién, lo
que disminuye la sensacion de exposicion directa.?

En cuanto al enfoque por tareas (Nunan, 2004), los resultados de este trabajo se
relacionan con los hallazgos de otras investigaciones como la de Wong e Ismail (2023), que
destacaron la influencia de las actitudes positivas hacia la ensefianza basada en tareas en el
desempefio oral de los estudiantes. Si bien su estudio encontrdé una correlaciéon débil entre
actitud y rendimiento, los datos aqui presentados muestran una relacion mas fuerte, con una
correlacion perfecta (r = 1.0, p = 0.0) entre la percepcion de la efectividad del pdster y la
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disposiciéon a recomendar su uso. Azizifard (2024) analizé el efecto del enfoque por tareas
en la produccién oral del estudiantado. Pese a no haber mejoras significativas en cuanto a
construcciones gramaticales o pronunciacion, si que se reveld una actitud muy positiva hacia
las presentaciones orales. Esto sugiere que el uso de pdsteres, como practica alineada con el
enfoque en tareas, puede no solo mejorar la claridad y organizacion del discurso, sino también
fomentar una actitud positiva hacia el aprendizaje.

6.2 Limitaciones del estudio

Aunque los resultados proporcionan informacion valiosa sobre el uso de pdsteres, es impor-
tante reconocer varias limitaciones. En primer lugar, el tamafio de la muestra estuvo limitado
a treinta y un estudiantes, lo que restringe la generalizacion de los hallazgos. Estudios con
muestras mas amplias permitirian validar y ampliar las conclusiones, ofreciendo una perspec-
tiva mas representativa de las percepciones estudiantiles en contextos variados.

Ademas, la subjetividad inherente a las respuestas basadas en cuestionarios auto re-
portados introduce posibles sesgos, como la deseabilidad social, donde el alumnado podria
haber dado respuestas mas positivas para satisfacer las expectativas del docente. La inclusion
de evaluaciones objetivas de desempefio oral, ademas de las percepciones, ofreceria una eva-
luacidn mas robusta de la efectividad del péster como herramienta de apoyo.

No poder contar con un grupo de control de caracteristicas similares hace que el es-
tudio no pueda considerarse experimental, por lo que la réplica es dificil. No obstante, la apli-
cacién en una poblacion que estudie asignaturas populosas en donde existan varios grupos
podria solventarlo.

Otra limitacion es la naturaleza puntual de la actividad evaluada. Un estudio longitudi-
nal que examine el impacto del uso repetido de pdsteres a lo largo de un semestre o un curso
completo proporcionaria informacion mas detallada sobre cdmo esta practica influye en el
desarrollo continuo de la competencia comunicativa.

Finalmente, las diferencias en la experiencia previa con pésteres y las habilidades de
disefio grafico del alumnado pueden haber afectado las percepciones sobre la dificultad de
crear el poster. Incluir formacion especifica sobre disefio visual y estrategias de comunicacion
efectiva podria mejorar la experiencia y aumentar aun mas la percepcion de utilidad de esta
herramienta.

7. Futuras direcciones pedagoégicas

El uso de posteres académicos como herramienta de aprendizaje en exposiciones orales tiene
varias implicaciones pedagdgicas. Primero, promueve el desarrollo de habilidades integradas,
combinando la escritura para sintetizar contenido con la expresion oral para explicar ideas y
responder preguntas. Segundo, fomenta un entorno mas dindmico y menos intimidante, tal
como lo reflejan los comentarios de los participantes que indicaron sentirse menos expuestos
y mas cdmodos. Este aspecto es particularmente relevante en la ensefanza de idiomas, donde
la ansiedad al hablar en publico puede obstaculizar el aprendizaje. La inclusién de multiples
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oportunidades de presentacion en grupos pequefios permite reducir la ansiedad, mejorar la
fluidez y aumentar la confianza, como sugieren Crean at al. (2018).

La integracion sistematica de pdsteres y otras ayudas visuales puede enriquecer el
proceso de aprendizaje de idiomas, proporcionando oportunidades para desarrollar compe-
tencias integradas de comunicacion visual y oral. La inclusion de actividades de presentacion
con posteres ofrece a los estudiantes un contexto auténtico similar a los escenarios reales de
conferencias y reuniones profesionales, alineandose con las competencias esperadas en los
niveles C1 y C2 del MCER (Consejo de Europa, 2020).

Se recomienda que los docentes ofrezcan formacion especifica sobre el disefio de pés-
teres, asegurando un equilibrio adecuado entre texto e imagenes para maximizar el impacto
visual y facilitar la comprensién. Asimismo, la utilizacidn exposiciones iterativas con retroa-
limentacion frecuente podria ayudar a reforzar habilidades comunicativas, permitiendo que
los estudiantes mejoren su desempefio progresivamente. La implementaciéon de actividades
colaborativas con pdsteres también promoveria la interaccion social, el pensamiento critico y el
trabajo en equipo, competencias esenciales en contextos académicos y profesionales.

A partir de los resultados, se proponen diversas lineas para futuras investigaciones.
Seria valioso explorar la efectividad de otros tipos de ayudas visuales, como presentaciones
digitales o herramientas interactivas, en comparacién con los posteres, para identificar las
mejores practicas pedagogicas en la ensefianza de idiomas. También seria Gtil analizar cémo
varian las percepciones y el impacto del uso de posteres académicos en diferentes niveles
educativos, desde la educacién primaria hasta la formacién universitaria, para comprender las
necesidades cambiantes de los estudiantes. Finalmente, estudios longitudinales permitirian
evaluar los efectos sostenidos del uso de pdsteres académicos en la mejora de la fluidez, la
confianza y la habilidad para hablar en publico a lo largo de un periodo prolongado.
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